Noch mehr Service, viele neue Kunden %8s ¥=0

Vor einem Jahr fand bei dem Traditionscaterer Brunckhorst ein Generationswechsel statt - jetzt .,

blickt das Unternehmen mit vielen verbesserten Angeboten noch optimistischer in die Zukunft

Wirtschaftliche Erfolgsstorys sind gerade in der
heutigen, schwierigan Zeit immer seltener, Um-
s mahr Grund zur Freude hat das Traditions-
unternahmen Brunckhorst, Vor einam Jahr fand
einGenerationswechsel in dem 1514 gagrinde-
ten Unternehmen statt; Heute kann das Ge-
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schéfteden Dirk Harms (37) und Thies Bunken-
burg{35) optimistischindie Zukunft sehen. Vie-
e ngwe Kunden, noch mehr Service, ein Team,
das mit Leidenschalt bei der Arbeit ist - der Ca-
terer Brunckhorst hat sich in Hamburg auf dem
hart umkampften Markt behauptet.

Der Erfolg kormmt nicht von ungefdhe, Thies
Bunkenburg: Wir haben viel am Service getan.
Unser Internet-Auftritt ist neu gestaltet wordan.
Jetzt kann uns der Kunde schon online von zu
Hause aus seinen Auftrag mitteilen” Auch das
Food-Angebot it zeitgermaber gewordean, Sicher,
Brunckhorst bleibt zwar nachwievor seinem Tra-
ditionsanspruchtreu, klassische Speisensind ein
Muss. Daneben findet man bei dem Caterer aber
auchtrendiges Fingerfoodim Angebot. Gaschirr
und Bestecke sind edler geworden. Dirk Harms:
Das ganze Unternefmen hat in den letzten 365
Tangen eine Verjingungskur hinter sich, die sich
auf alla Bereiche pogitiv auswirkt, Brunckhorst
ist insgesamt zeitgemaBar gaworden,”

Zurn Unternehmen gehdren heute 30fest an-
gestelite und 120 freie Mitarbeiter. Jhnen macht
der Job Spall, das spiren unsere Bunden®, be-
tont Dirk Harms, Micht nur das Engagement, son-
dern auchdas Konzept bei Brunckhorst stimmd.
DieFirmaist einer derganz wenigen Caterer, der
alles aus einem Hause anbietet. Thies Bunken-
burg: Unser Kapital ist, dass wir nicht auf frem-
deHilfe zuriickgreifen midssen Wirverfligen Gber
alles: gine Equipment-Abteilung, einen eigenen

Deko-Beraich und eine Akustikabteilung, Alles
aus giner Hand bedeutet fiir den Kunden im All-
gemeinen auch einen Preisvorteil.”

Hufriedene Kunden - dasist diebeste Visiten-
karte filr das Unternehmen Brunckhorst. Michts
ist flir die Firma unmidglich: Egal, ob sie das Ca-
tering fibr eine Alsterfahrt organisieren soll, eine
Betriebsfeier fir 3500 Personen oder mal kurz-
fristig eine Sommerparty an der Elbe. Dabei
stimimt bei Brunckhorst wirklich alles - bis ins
letzte Detail. Bei Mottopartys muss natirlich
auchdie Dekopassen. Dirk Harms:  Deshalb spre-
chen wir das Catering mit dem Kunden varher
rechtzeitigab, Individualle Flanung ist ganz wich-
tin, damit der Kunde mit der Feier auch wirklich
zufrieden ist.” Vion der Zwei-Personen-Feler bis
zurn grofen Gala-Abend wird von dem Caterer
Brunckhorst alles organisiert. Und wennjetzt in
der Vorweihnachtszeit noch der Wunsch nach
einem spontanen Catering besteht: Auchdaver-
sucht das erfolgreiche Geschaftsduo mit sai-
nenengagierten Mitarbaitern, lle Winsche kurz-
fristig zu erfillen. (eg)
Infies: E. Brunckhorst GmbH, Jacobsenweg 7,
Tel. (0400 552 03 60, brunckhorst-catering.de




